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|. Dati generali sull’'intervistato

=

Maschio q
Fenmna ¢

N

2. Ea L]

w

Posizione all’interno dd nucleo familiare:

personadi riferimento (capo famiglia)
coniuge

figio/a

atro componente

E N o
o000

4.  Numero del componenti del nucleo familiare | 1]

di cui:

- occupati

- incercadi occupazione

- percettori redditi di pensione
- dtri con redditi

- dtri

o0 0 0 00

5. Titolo di studio:

- nessuno
- licenzadementare
- mediainferiore

- mediasuperiore

- larea

O 0 0 0 O

6. Attivitaddla personadi riferimento:

- occupeato dipendente

- occupato indipendente
- non occupato

- disoccupato

- cadinga

- studente

- pensionato

- dtro

00 000000
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7. Settore di attivita:

- Agricoltura

- Indudria

- Artigianato (produzione di beni)

- Teziaio privato e sarvizi (commercio, trasporti, servizi professondi, scuole, sanita, ecc.)
- Pubblicaamministrazione

- Professonigta

8. L’abitazioneda L e occupata e (una solarisposta)

- Inproprieta/ usufrutto

- Indffitto daprivato

- Inéffitto daEnte previdenzide/ assicurativo

- Inéffitto dadtri Enti pubblici (lacp, Comune, ecc.)

O 0 0 0

u FONDAZIONE CENSIS
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II. Opinionede cittadini sulla citta

9. Qualeeil suogiudizio sulla condizione, a Spezia, dei seguenti fattori urbani?

Soddisfacente Poco Per niente Non so
soddisfacent  soddisfacent
e e

1. Ambiente (qudith ddl’aia gedione de rifiuti,

inquinamento acudtico, verde Pubblico,

goprovvigionamento idrico) d (] a a
2. Trasporti (servizi di tragporto pubblico urbano,

pacheggi, scorrevolezza dd  treffico  veicolare,

illuminazione, manutenzione stradale) d a a a
3. Savizi sooledtici (scuole maerne, medie, superiori,
universita) d a a a

4. Savizi socio-assgenzidi (ASL, ospeddi, adli nido e
sarvizi per I'infanzia, assstenza agli anziani, assistenza
a portatori di  handicap, asigtenza a

tossi codipendenti) a a a a
5. Servizi anminidrativi (anegrafe, uffici postali) d a a (]
6. Sewiz culturdi e ricreetivi (biblioteche, musd, cinema,
testri, impianti sportivi) d a a a
7. Lavidenzaelamicro-crimindita d a a a
8. Il costo ddlle abitazioni d a a a
9. | problemi legati dlimmigrazione extra-comunitaria
a a a a
10. Fenomeni di  dissgio  (devianza  giovanile
tossicodipendenza disagio della popolazione anziana,
Aids) a a a a
11. ledtrezzature commercidi ed i servizi privai a a a a
12. i luoghi di aggregazione (piazze, bar, parrocchie) a a a a
13. lo sviluppo urbanistico a a a a
14. ladisoccupazione a a a a
15. gli impianti sportivi, centri socidi, etc. a a a a
16. lo stato/manutenzione degli edifici a a a a
17. Comunicazione einformazione d cittadino a a a a
18. Savizi di pubblica utilita (acqua, energia eettrica, gas
metano) a a a a
19. Giorni eorari di goerturauffici comundi a a a a

u FONDAZIONE CENSIS
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10. Quali sono secondo L e i fattori che maggior mente qualificano la citta di Spezia
rispetto ad altrerealta urbane? (max 2 risposte)

- laquditadd centro storico

- lapodzionegeografica

- I'ambiente naturae e circostante
- il bassolivdlodi crimindita

- ladimensoneamisurad uomo
- I'dficienzade servizi pubblici

- dtro

20 00000

11. Quali sono secondo Lei i fattori che maggiormente penalizzano la citta di Spezia
rispetto ad altrerealta urbane? (max 3 risposte )

- lapodzionegeografica

- ladimensone troppo limitata ddlacitta

- lamentditaprovincide

- I'inadeguatezzade collegamenti con le dtre regioni dd nord
- loscarso dinamismo imprenditoride

- lascarsaattreattivaturistica

- I'assenzadi un'autonoma sede universtaria

- dtro

20 000000

12. Da quale fonte provengono principalmente le informazioni di cui dispone sulle
vicende ddlla citta? (max 2 risposte )

-l quotidiani locdi (specificare )
- letdevidoni eleradiolocdi

- il Tg3regionde

- manifesti e pubbliche affissioni

- aEmbleslocdi

- conversazioni con parenti ed amici

- dtro ¢

o0 00 .00

u FONDAZIONE CENSIS
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I11. Comportamenti individuali

13. Quali sono i bisogni/valori piu importanti nella vita quotidiana della sua
famiglia? (max due risposte)

- igruzione

- sport etempo libero

- sduteedil benessere

- previdenzaesicurezza,

- investimenti

- casadi proprieta

- cultura (teetri, libri cinema, etc.)

- informazione (giornde, rivigte, etc.)

20 000000

14. Quali delle seguenti attivita pratica generalmente nd tempo liber 0?

Pratico
- pratico sport
- facciolavoretti in casa
- vado aspettacoli (musica, testro)
- navigo su Internet
- vado afare shopping
- leggo/ sudio
- vado ndlamiacasaddle vacanze
- asssto amanifestazioni sportive
- prdico attivita artistiche (suono, dipingo, ecc.)
- guadolaTV
- vadoabdlare
- doacasaariposare
- viaggio
- mivedo conamicd
- partecipaamanifestazioni culturai (mosire) e/o visito
muse eluoghi del patrimonio artistico — culturde
- ativitaspiritudi (meditazione, yoga, ecc.)
- nonhotempo libero

fe]

D 0000000000000 000
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15. Di quali strumentazioni e dotazioni tecnologiche dispone la Sua famiglia?

- Videoregidratore

- PadbdaTVv

- Persond Computer

- Fx

- Collegamento ad Internet

O 0 0 0 0o

u FONDAZIONE CENSIS



V. | servizi

16. Qualegiudizio esprime sulla dotazione dei seguenti servizi attualmente erogati dal comune?:

Dotazione
adeguata Poco adeguata Per nulla Non so
adeguata
1. Sewiz socidi professiondi q q q q
2. Affido/adozione q q q q
3.  Assgtenzaeconomica q q q q
4. Savizi domidiliari/assisenzaadomicilio q q q q
5. Conaultori q q q q
6. Adlinido q q q q
7. Centri di accoglienzae consulenzaa q q q q
caratere diurno
8. Struttureresidenzidi q q q q
9. Casaprotetta q q q q
10. Comunitadloggio q q q q
11. Casadi riposo q q q q
12. SERT ( Toss codipendenze) q q q q
13. Idtituti educativo-assistenzidli q q q q
14. Comunitaterapeutiche resdenzidi q q q q
15. Centri socidi, culturdi, polivaenti q q q q
16. Assgtenzadlo gtudio q q q q
17. Integrazione socio-lavorativa q q q q
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17. Quale giudizio esprime sulla qualita dei seguenti servizi attualmente erogati dal
comune? :

Qualita
Soddisfacente Poco Per nulla Non so
soddisfacente  soddisfacente

Sarvizi socidi professiondi
Affido/adozione

Assigenza economica

Sarvizi domiciliari/assstenzaadomicilio
Conaultori

Asli nido

Centri di accoglienza e consulenzaa

caratere diurno
Strutture resdenzidi

Casaprotetta

10. Comunitadloggio

11. Casadi riposo

12. SERT ( Tosscodipendenze)

13. Idtituti educativo-assgtenzidi

14. Comunitaterapeutiche resdenzidi
15. Centri socidi, culturdi, polivaenti
16. Assistenzaadlo studio

17. Integrazione socio-lavorativa

0
0

N o o b~ oD

co

©
0 0 0 0 000000 0 0 0 0 0 0 O
0 0 0 0 0 00 000 O 0 O 0 0 O
0 0 0 0 000 000 O 0 O 0 0 O
00 0 0000 o00.0 0 0 0 0 o0 oo
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V. Cultura, istruzione e formazione

18. Quali eementi occorrera sviluppare in futuro per migliorare I’ offerta culturale e
formativa della citta? (massmo due risposte)

- Cinema q
- Biblioteche

- Soudeq

- Formazione universtaria

- Mostre

- Concerti

- Dibattiti, convegni, conferenze

- Formazione extrascoladtica

- Alfabetizzazione informatica

- Arti visve, architettura, ceramica

- Musca, teatro e bdletto

- Musaq

- Zooeacquai

- Altreativitaartistiche e culturdi (centri socidi, biblioteche)
- Sport

- Turismo

- Nessun demento I’ offerta & soddisfacente

00 000000 o

o0 0 0 00

19. Ritiene opportuno attivare una sede universitaria cittadina autonoma attraver so
cui introdurre nuovi cors di laurea o di diploma universtario?

- g q
- No q
- Non so q

u FONDAZIONE CENSIS
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20. Gli eventuali nuovi cors di laurea o di diploma a quali facolta dovrebbero far
riferimento? (Massmo due risposte)

- Economiaecommercio
- Giurisprudenza

- Ingegneia

- Informatica

- Sdenzepalitiche

- Lettereefilosofia

- Soddogia

- Sdenze Matematiche Fisiche e Naurdi
- MedicdnaeChirurgia

- Architettura

- Sdenzepalitiche

- Satidica

- Pdcoogia

- Altro

- honso non rigponde

OO0 0000000000000

10
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VI. Lasicurezza

21. Secondo L€, negli ultimi anni il suo quartiere é diventato: (una sola risposta)

- Piuscuro q
- Menosdcuro q
- FE rimagougude q

22.  Hasubito furti negli ultimi due anni?

- Unavdta q
- Puvolte (specificare quante ) q
- Ma q

u FONDAZIONE CENSIS
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VIl. Welfare e sanita

23. Per quali delle seguenti spese per servizi socio-assistenziali sta direttamente
contribuendo in tutto o in parte ? (possbili piu risposte)

- Spex pa collaboratori domestici con funzioni di assigenza -
accompagnamento per s2 0 per i membri ddla propriafamiglia

- Speseper asssenzadomiciliare di familiari maati o infermi

- Speseper baby stting

- Nessunaspesa

o0 0 0 0

24. Per quali dei seguenti servizi socio-assistenziali sarebbe disposto a pagare una
guota-parte delle spese necessarie?

- Spexe pea colaboraori domedtici con funzioni di assstenza
accompagnamento

- Speseper assgenzadomiciliare apersone maae

- Spexeper baby stting (non asili nido)

- Nesun svizio

o0 0 0 0

25. Pe quali delle seguenti spese per servizi socio-educativi sta attualmente
contribuendo in tutto o in parte ? (possbili piu risposte)

- Spexeperasilonido

- Speseper scuolamaterna

- Speseper ativitaeducative extrascolagtiche del figli
- Speseper laformazione superiore non universitaria
- Nessunaspesa

o0 .0 0 0.0

26. Per quali de seguenti servizi socio-educativi sarebbe disposto a pagare una
guota-parte delle spese necessarie?

- Spexperl’asilonido

- Speseper lascuolamaterna

- Speseper ativitaeducative extrascolagtiche del figli q

- Spexeper laformazione superiore non universitaria propria o dei membri
dd nudeo familiare

- Nessun savizio q

Qo O

o]

27. Quali sono secondo Lei i modi piu adatti per migliorare I’ espletamento delle
funzioni socio-assistenziali svolte dal Comune? (massmo 2 risposte)

- Aumentareil numero degli addetti speciaizzati e non specidizzi
- Sndliredli iter burocratici

- Rivederei criteri di di reddito al servizi

- Aumentareil coinvolgimento dei cittadini (gestione partecipata)

- Aumentareil coinvolgimento delle associazioni di volontariato

O 0 0 0 0o

12

u FONDAZIONE CENSIS



953 99mdg6

28. In che modo il comune pud migliorarel’uso delle strutture pubbliche sanitariee
di assistenza ?

- Aumentandoi collegamenti ei trasporti

- Riducendo le attese agli sportelli

- Attivando nuovi sstemi di prenotazione

- Migliorando ladiffusone ddle informazioni
- Altro

O 0 0 0 0o

29. Ritiene che gli abitanti del suo quartiere sano informati sui servizi sanitari e
socioeducativi presenti e sulle modalita per accedervi?

- Abbaganza
- Troppo poco
- Poco

- Perniente

O 0 0 .0

VII. Trasporti e mobilita urbana

30. Mezzo usualmente utilizzato per andare al lavoro:

- Mezzi pubblici

- Automobile

- Mezzo pubblico + automobile
- Vdcoloa dueruote

- Apiediq

O 0 0 0o

31l. E' soddisfatto: dei tempi di percorrenza del tragitto, della frequenza e
dell’ affollamento dei mezzi pubblici e dd prezzo dd biglietto?

- Soddigfatto q
- Poco soddisfatto q
- Perniente soddisfatto q
- Nonsoq

32. Trova difficolta a trovar e par cheggio?

- 9 q
- No o}
- Nonsoq

13
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